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Nicoll positionne le client au coeur de sa communication
digitale

www.nicoll.f

Parce que les clients évoluent et que
les marchés se transforment, Nicoll
lance son nouveau site Internet

Nicoll.fr et se dote d'outils inédits
pour accompagner efficacement

dans leurs métiers ses partenaires
et les utilisateurs. Responsive, ce
nouveau site Ss’est construit sur
des technologies modernes et une

gestion numérique efficace des
données produit (Product Information
Management) pour offrir aux clients
une information produit complete,
actualisée et enrichie. Focus sur cet
outil accélerateur dans la relation
3.0.
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Avec son nouveau site Internet, Nicoll,
fournisseur de solutions pour la gestion des
fluides dans le batiment depuis plus de 60 ans,
renforce les liens entre professionnels et
devient un partenaire digital incontournable pour
lensemble des acteurs du marché du
batiment. L'expérience client est d’ailleurs présente
tout au long de la navigation. Ainsi, dans les
sections chantier et domaines d’application, de
nombreux utilisateurs ou prescripteurs apportent leur
éclairage via des témoignages sur une experience
produit, service ou encore une problématique terrain.

Les différentes sections qui composent le site
offrentune ergonomie simplifiée pourl’internaute.
On y retrouve notamment des sections solutions
produit ou services, mais également des sections
métiers installateurs et prescripteurs avec des
contenus  propres. Nicoll s'est également
attaché a présenter son expertise, notamment les
références chantier de la marque ainsi que les
domaines d’application (hétels, hopitaux, logements
collectifs, maisons individuelles...) avec les solutions
produit et services dédiés.
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Notre histoire commence par une idée en
avance sur son temps P
~ Le fondateur de Nicoll était en effet persuadé que les matériaux

~ traditionnels avaient fait leur terps. Pour luj, fe PVC deviendrait le
matériau diavenir'du transport des fluides] faisant progresser l'industrie

" dela construction et du sanitaire. Etil‘avait raison.
En savoir plus sur Nicoll —>
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Une palette de services et d’outils
adaptés compléte le dispositif pour : S s B e ST H@
optimiser I'accés a I'information. '
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Ainsi, un moteur de recherche puissant
et pertinent permet de trouver en un clic
les produits, les documents et médias
rattachés (vidéos, fiches techniques,
catalogues...). Nicoll propose aussi des
« Tool box » spécifiques aux systémes
Chutunic® ou Fluxo® dans lesquelles
les prescripteurs  retrouveront les
documents essentiels a leur métier :
fichiers BIM, CCTP, fiches techniques.
Autre  fonctionnalité, source  d’'un
approvisionnement toujours plus rapide,
en amont ou en cours de chantier, Nicoll
propose a linternaute de géolocaliser le
revendeur le plus proche de lui.

Enfin, les clients internautes pourront
aussi « contacter un expert prescription »
régional dédié, qui répondra a leurs
questions et les accompagnera dans
leurs projets.

Et dans la section « Services aux
professionnels », ils pourront entrer en
contact avec les experts techniques /
Nicoll pour la réalisation d’études A
personnalisées (sur-mesure, conseils,

piéces détachées, modélisation 3D, ) ‘

:
Surface du projet : 54 000 m2

Intervenants et chiffres clés
Objet du marché iseau
devacs

‘ Accueil » Nicoll pour les prescripteurs » Nicoll vous accompagne et innove pour vous » Pour l'architecte =
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Services pour 'architecte
Un accompagnement de chaque
instant

Architectes, vos projets exigent des solutions aussi esthétiques que
technologigues. En neuf comme en rénovation, Nicoll vous apporte des solutions
de gestion des eaux et sanitaires & forte valeur ajoutée

Nos ingénieurs d'affaires et experts du Service d'Assistance Technique ceuvrent
chague jour pour vous accompagner dans la conception de vos projets : études
sur plan, fourniture de fichiers Revit ou intégration & votre maquette numérique,
conseils et formations pratiques. Accédez & lensemble des ressources
disponibles sur notre site Nicoll en créant votre compte pro

Créer un compte pro —

Pour toute information complémentaire :
37, rue Pierre et Marie Curie BP 10966 49309 Cholet Cedex

TeL 02416373 83

www.nicoll.fr O
Filiale du groupe Aliaxis, un des leaders mondiaux de la fabrication et de la commercialisation de solutions plastiques pour le batiment, Uindustrie et les travaux publics, Nicoll est depuis 60 ans
Lun des premiers fabricants européens de produits en matériaux de synthese. Spécialisé dans Uinjection et Uextrusion, Nicoll double sa haute technicité d'une politique tres avancée de créativité
et d'innovation. Les certifications 150 14001 et IS0 9001 version 2000 ainsi que U150 50001, obtenue en avril 2015, confirment lengagement qualitatif de Nicoll et son souci permanent de préserver
(environnement.
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